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1. Jakie informacje znajdziesz w tym Regulaminie

1.1 Szczegoétowy opis funkcjonalnosci Sklepu internetowego Puppy Time Warsaw
(zwanego dalej: "Sklepem")

1.2 Jak krok po kroku zarezerwowac zajecia

1.3 Informacje o Twoim prawie do odstgpienia od zawartej umowy

1.4 Szczegobtowy opis procedury reklamaciji

1.5 Inne wskazowki przydatne podczas zakupu

2. Czego potrzebujesz, aby zarezerwowac zajecia

2.1 Aby skorzystac¢ z naszych zaje¢, musisz mie¢ ukonczone 16 lat

3. Jak zarezerwowa¢ zajecia



3.1 Rezerwacji mozesz dokonaé poprzez formularz dostepny na stronie internetowej
3.2 Wybierz date i godzine zaje¢

3.3 Podaj liczbe uczestnikow

3.4 Wypetnij formularz swoimi danymi

3.5 Potwierdz akceptacje regulaminu i polityki prywatnosci

3.6 Dokonaj ptatnosci zgodnie z wybrang metoda

3.7 Rezerwacja jest wigzaca po otrzymaniu potwierdzenia ptatnosci

4. Promocje

4.1 Zajecia moga by¢ objete akcjami promocyjnymi
4.2 Szczegotowe zasady promocji okreslone sg w ich odrebnych regulaminach

5. Zasady obowigzujgce w czasie zajec¢

5.1 Zajecia trwajg 55 minut

5.2 Uczestnicy powinni nosi¢ odpowiedni stréj do éwiczen (wygodny ubiér, ¢wiczymy
na boso lub w skarpetkach) i przyby¢ na czas

5.3 Zabrania sie agresywnych zachowan wobec zwierzat i innych uczestnikéw

5.4 Nie wolno dokarmia¢ szczeniat ani wnosi¢ jedzenia na sale

5.5 Szczenieta moga bawi¢ sie z uzyciem zebéw i pazurkéw, co moze prowadzi¢ do
uszkodzenia ubrania

5.6 Niedostosowanie sie do regulaminu moze skutkowa¢ usunigeciem z zaje¢ bez
zwrotu kosztow

5.7 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku zabawy
ze szczenietami

5.8 Zabrania sie wnoszenia szklanych lub ostrych przedmiotéw (np. butelki)

5.9 Uczestnik ma obowiazek stuchaé polecen instruktora

5.10 Zakazuje sie wchodzenia na sale w stanie upojenia alkoholowego lub pod
wpltywem innych srodkéw odurzajacych

5.11 Wszyscy uczestnicy maja obowigzek dezynfekowania rak przed kontaktem ze
szczenietami

5.12 Organizator ma prawo do wykorzystywania wizerunku uczestnikéw (np.
zdjecialfilmiki na Instagramie lub TikToku)

5.13 Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione lub skradzione
przedmioty

6. Odwotanie zajeé¢ z powodéw niezaleznych od
Organizatora

6.1 W przypadku koniecznosci odwotania zaje¢ (np. choroba zwierzat, instruktora),
uczestnicy moga wybra¢ nowy termin lub uzyskaé¢ zwrot pieniedzy

7. W jaki sposob dokona¢ reklamaciji



7.1 Reklamacje mozesz zgtosi¢ mailowo na adres: puppytimewarsaw@gmail.com
7.2 Odpowiemy w terminie 14 dni

8. Dane osobowe

8.1 Administratorem danych osobowych jest Puppy Time Warsaw
8.2 Szczegotowe informacje dotyczace przetwarzania danych znajduja sie w Polityce
Prywatnosci

9. Zmiana Regulaminu

9.1 Organizator moze dokona¢ zmian w Regulaminie z waznych powodoéw, takich jak
zmiany przepisow prawa
9.2 O zmianach poinformujemy z 7-dniowym wyprzedzeniem

10. Kim jestesmy

10.1 Organizatorem zajec¢ jest Puppy Time Warsaw, ul. [Jaktrowska 8/u9], NIP:
[5223102467]

11. Rozwigzywanie sporow

11.1 Jesli jestes Konsumentem, mozesz uzyska¢ pomoc u rzecznika konsumentéw
lub na stronie UOKIiK
11.2 W pozostatych przypadkach spory rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla
siedziby Organizatora
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